Ledenraad najaar 2025

In het najaar van 2025 kwam de ledenraad twee keer bijeen. In deze periode stonden vooral de
bestuurlijke continuiteit, de financi€le situatie, de koers van de vereniging en de positionering van
Campercontact en NKC Verzekeringen centraal.

Bestuurlijke continuiteit

Door het vertrek van Stan Stolwerk als directeur-bestuurder droeg de raad van toezicht Ingeborg
Meulman voor als zijn opvolger. De ledenraad stemde unaniem in met haar benoeming per 1 januari
2026. De benoeming werd breed gesteund en zorgt voor de nodige stabiliteit binnen de organisatie.

Daarnaast werd een Ondernemingsraad gevormd na een succesvolle verkiezing. Dit is een belangrijke
stap in de verdere professionalisering van de organisatie.

Versterken van samenwerking en informatievoorziening

De ledenraad en de raad van toezicht spraken over het verbeteren van hun onderlinge samenwerking.
De ledenraad wil tijdiger worden geinformeerd over belangrijke ontwikkelingen. Daarom zijn afspraken
gemaakt om informatie duidelijker en regelmatiger te delen en waar nodig extra overleg te organiseren.
Dit moet zorgen voor meer transparantie en een effectievere samenwerking.

Campercontact

Campercontact blijft een belangrijk onderdeel van de koers van NKC. Het platform groeit door en de
samenwerking wordt geintensiveerd. De ledenraad volgt de ontwikkelingen nauwlettend en let daarbij
vooral op de belangen van NKC-leden bij toekomstige keuzes rond het platform.

Verzekeringen
De verzekeringsafdeling staat nog steeds onder druk, wat leidt tot langere wachttijden en minder
goede bereikbaarheid. NKC werkt aan verbeteringen in processen, systemen en personeelscapaciteit.

Financiéle situatie

Voor 2025 wordt een negatieve prognose afgegeven, onder meer door hogere kosten en druk op
verschillende onderdelen van de organisatie. Ondanks dit verlies blijft NKC financieel gezond en zijn
er voldoende reserves.

Voor 2026 is een realistische begroting vastgesteld, met focus op het bekender en relevante maken
van NKC, het vergroten van het onderscheidend vermogen en het herwinnen van het vertrouwen in
NKC Verzekeringen. De ledenraad stemde hiermee in, op voorwaarde dat tussentijdse rapportages en
risicomonitoring actief gedeeld worden.

Statutenwijziging en reglementsaanpassing

In oktober 2025 stemde de ledenraad in met een aantal formele aanpassingen in de statuten en het
reglement van de raad van toezicht. Deze wijzigingen verduidelijken rollen en verantwoordelijkheden
binnen het bestuur en moderniseren procedures, zoals benoemingen, continuiteit en digitale
vastlegging van stukken. Hiermee is het bestuursmodel van NKC verder aangescherpt en
toekomstbestendig gemaakt.

Afscheid en benoemingen

e Loes Franse en Bernard Oosterbaan hebben hun lidmaatschap van de ledenraad be€indigd.

e Albert Kilsdonk werd verwelkomd als nieuw lid van de ledenraad.

e Michiel Bosman blijft, met goedkeuring van de ledenraad, vanwege bestuurlijke stabiliteit nog een
jaar langer voorzitter van de raad van toezicht.



e Twee nieuwe RvT-leden worden geworven in 2026.

Tot slot

Het najaar van 2025 stond in het teken van grote organisatorische en financiéle uitdagingen, maar ook
van belangrijke stappen vooruit, zoals de benoeming van een nieuwe directeur-bestuurder, de vorming
van de OR en versterking van de samenwerking binnen het bestuursmodel.

De ledenraad blijft zich richten op transparantie, goede communicatie en het belang van camperaars,
met vertrouwen in de verdere professionalisering en toekomst van NKC.



