PER AANGETEKENDE POST

Naam Leverancier

T.a.v. : verkoper / directeur

Straat

Postcode Plaats

Ons kenmerk
:


Uw kenmerk 
:



Inzake     
: gebrekkige en non-conforme *leverantie / reparatie 

Woonplaats, datum

Geachte heer/mevrouw,

Op <datum aankoop> kochten wij bij u een Camper van het merk en type <merknaam en type>.
Wij hebben u bij brief van <datum> gevraagd het <product> te herstellen. Tot nu toe bent u daarin niet geslaagd/ bent u daartoe niet bereid geweest. Door middel van deze brief wil ik u voor de laatste keer de mogelijkheid bieden om bovengenoemde klachten op te lossen. Mocht u geen actie willen ondernemen naar aanleiding van dit schrijven dan zullen wij ** juridische stappen ondernemen ten einde de overeenkomst te ontbinden/het herstel door een andere partij laten uitvoeren.** Bij deze stel ik u nu reeds aansprakelijk voor de kosten die hieruit mogelijk voortvloeien. 

Ik verzoek u dringend binnen twee weken schriftelijk te reageren op deze brief en aan te geven hoe u de klachten gaat verhelpen.
Met vriendelijke groet,

<Uw naam en handtekening>

